
 
 

На основу члана 63. Закона о јавним набавкама (''Сл. гласник РС'' 124/12, 14/15, 68/15), 

у отвореном поступку јавне набавке бр. 47/15  наручилац обавештава све потенцијалне 

понуђаче о измени конкурсне документације  

 

 

ЈН 47/15 –  

ЈАВНА НАБАВКА ТЕЛЕКОМУНИКАЦИОНИХ УСЛУГА,  

ПО ПАРТИЈАМА  

 

 

ОБАВЕШТЕЊЕ О ИЗМЕНИ КОНКУРСНЕ ДОКУМЕНТАЦИЈЕ 

( БР. 1 ОД 15.10.2015. ГОДИНЕ) 

 
 

 

Предмет: Измена конкурсне документације бр. 1 од 15.10.2015. године 

 

МЕЊА СЕ конкурсна документација за јавну набавку телекомуникационих услуга, за 

партију 1 (мобилна телефонија) и партију 2 (фиксна телефонија), у делу модела 

уговора: 

 

Партија 1 Мобилна телефонија 

 

1. Мења се члан 4. став 2. модела уговора за партију 1 тако да сада гласи: 

 

Приговори Наручиоца подносе се, обрађују и решавају у складу са одредбама Закона о 

електронским комуникацијама.  Наручилац доставља Пружаоцу услуге рeклaмaциje нa 

квaлитeт пружeнe услугe и/или на износ рачуна којим је задужен за пружену услугу, у 

рoку од 30 дана од дана пружања услуге, односно од дана пријема рачуна за услугу, у 

складу са одредбама Закона о електронским комуникацијама.  

Примљене рeклaмaциje Пружалац услуга рaзмaтрa и решава сaглaснo Oпштим 

Услoвимa прeтплaтничкoг угoвoрa нa услугe jaвнe мoбилнe eлeктрoнскe 

кoмуникaциoнe мрeжe Пружаоца услуга и одредбама Закона о електронским 

комуникацијама. Пружалац услуга је дужан да достави Наручиоцу у писаној форми 

одговор на рекламацију, у року од 15 дана од дана подношења рекламације. 

 

2. Мења се члан 5. став 2. модела уговора за партију 1 тако да сада гласи: 

 

У случају да дође до неиспуњења гарантованог квалитета услуга,  Наручилац може 

наплатити Пружаоцу услуга уговорну казну за сваки дан лошијег квалитета мреже или 

за сваки дан непружања услуга у висини од 0,5% вредности уговора, по дану. 

Наручилац стиче право на пенале по питању квалитета мреже у случају да је његов 

приговор на квалитет мреже прихваћен било од стране Пружаоца услуга или РАТЕЛ-а, 

у складу са одредбама Закона о електронским комуникацијама. 

 

Став 3 Члана 5 се брише. 
 



 

3.Мења се члан 10 модела уговора за партију 1 тако да сада гласи: 

 

Комуникација уговорних страна у вези примене одредби овог уговора вршиће се у 

писаној форми, у складу са Општим условима Пружаоца услуга, потврђеним од стране 

Ратела. 

 

 

 

Партија 2 Фиксна телефонија  

 

1. Мења се члан 4. став 2. модела уговора за партију 2 тако да сада гласи: 

 

Приговори Наручиоца подносе се, обрађују и решавају у складу са одредбама Закона о 

електронским комуникацијама.  Наручилац доставља Пружаоцу услуге рeклaмaциje нa 

квaлитeт пружeнe услугe и/или на износ рачуна којим је задужен за пружену услугу, у 

рoку од 30 дана од дана пружања услуге, односно од дана пријема рачуна за услугу, у 

складу са одредбама Закона о електронским комуникацијама.  

Примљене рeклaмaциje Пружалац услуга рaзмaтрa и решава сaглaснo Oпштим 

Услoвимa прeтплaтничкoг угoвoрa нa услугe фиксне кoмуникaциoнe мрeжe Пружаоца 

услуга и одредбама Закона о електронским комуникацијама. Пружалац услуга је дужан 

да достави Наручиоцу у писаној форми одговор на рекламацију, у року од 15 дана од 

дана подношења рекламације. 

 

2. Мења се члан 5. став 2. модела уговора за партију 2 тако да сада гласи: 

 

У случају да дође до неиспуњења гарантованог квалитета услуга,  Наручилац може 

наплатити Пружаоцу услуга уговорну казну за сваки дан лошијег квалитета мреже или 

за сваки дан непружања услуга у висини од 0,5% вредности уговора, по дану. 

 

Наручилац стиче право на пенале по питању квалитета мреже у случају да је његов 

приговор на квалитет мреже прихваћен било од стране Пружаоца услуга или РАТЕЛ-а, 

у складу са одредбама Закона о електронским комуникацијама. 

 

Став 3 Члана 5 се брише. 

 

3.Мења се члан 9 модела уговора за партију 2  тако да сада гласи: 

 

Комуникација уговорних страна у вези примене одредби овог уговора вршиће се у 

писаној форми, у складу са Општим условима Пружаоца услуга, потврђеним од стране 

Ратела. 

 

 

Понуде се подносе у складу са измењеном конкурсном документацијом.  

 

 

КОМИСИЈА ЗА ЈАВНУ НАБАВКУ 47/15  

 


